
 
Chef Führungen 8610 Uster, 19. Januar 2019 
 
 
Erstausbildung von Guides für Führungen im Sammlungszentrum Uster (SZU) 
 
 
1. Orientierung 
Am Mittwoch, 20. März 2019 erfolgt die Erstausbildung von Guides. Die Leitung der Ausbildung hat der 
Chef Führungen. Interne und externe Ausbilder unterstützen ihn. Ausbildungsort ist das Sammlungs-
zentrum Uster. Als Teilnehmer eingeladen sind alle Mitglieder der IG Uem. 
 
2. Zielsetzung 
Es geht darum, die Teilnehmer zu befähigen, Führungen im Sammlungszentrum  

- vollumfänglich selbständig zu führen (als «Bärenführer») oder aber  
- als Teil eines Guide-Teams bzw  
- als Referent in einem speziellen Fachgebiet zu begleiten. 

 
3. Tagesprogramm 
08:30 Begrüssung, Vorstellungen, Einführung in die Erstausbildung / H Bühler Rap Rm 
 
Ausbildungsthema 1: Bernard Schüle, Stv GF Sammlungszentrum («Landesmuseum»),  Rap Rm 
Affoltern a Albis 
«Vermittlung von Wissen und Technik für hochwertige Führungen» 
 
Ausbildungsthema 2: H Bühler + R Christen 
«Das Endresultat: Am Beispiel 1:1 des chronologischen Ablaufs einer Führung» Rap Rm/SZU 
 
12:00 – 12:45 Lunch Aula 
 
Ausbildungsthema 3: M Bickel 
«Guidelines + Commdoc + selbständiges Studium» Rap Rm 
 
Ausbildungsthema 4: H Bühler + R Christen Rap Rm/SZU 
«Sicherheit + Logistik + Infrastruktur» 
 
Ausbildungsthema 5: H Bühler Rap Rm 
«Einsatz der Guides: Von der Besucheranfrage bis zum Feedback + Debriefing» 
  
Ausbildungsthema 6: HP Steiner Rap Rm 
«Informationen für Zielgruppen: Homepage + Flyer + Newsletter + Einladungen» 
 
16:30 Schlussbesprechung Rap Rm 
H Bühler 
 
4. Administratives 
Anmeldung: Bis 28. Februar 2019, per E-Mail haesebue@bluewin.ch an H Bühler 
 

Besonderes: Die Anmeldungen des Kernteams IG Uem sind erfasst, Nachmeldungen sind möglich. 

 
Vordienstliche Fragen:  044 862 55 56 bzw haesebue@bluewin.ch an H Bühler 
Tagesentschädigung: Fr. 35.— 
Tagesnotfallnummer: 079 638 73 57, H Bühler 
Verpflegung: offeriert von der IG Uem 
Verteiler:  alle Mitglieder der IG Uem 
 
 
IG Uem, Interessengemeinschaft Übermittlung 
Chef Führungen 
Hans Bühler 


